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erindisten vahingonkorvausasioiden késittelysta

posti- ja telelaitoksessa

Valtionhallinnon vahingonkorvauslautakunta on 1.12.1984 voimaan tulleella asetuksella lakkau-

tettu.

Tamaén johdosta ja erityyppisten vahingonkorvausta koskevien méérdaysten kokoamiseksi posti-
ja telehallitus antaa seuraavat vahingonkorvausasioita koskevat soveltamisohjeet:

A Vahingonkorvauslaki

1 Yleista

Vahingonkorvauslaki on luonteeltaan ns.
yleislaki. Sitd ei padsdéntoisesti sovelleta, jos
korvausvastuu on sdannelty muussa laissa tai
sopimusteitse. Tyontekijén ja virkamiehen kor-
vausvastuuta ei kuitenkaan voida sopimusteitse
eikd virkasaannon maardayksin taikka muulla
siihen verrattavalla tavalla lisata.

2. Tybnantajan ja julkisyhteisén korvausvastuu

Tyo6nantajavastuun osalta on vahingonkor-
vauslain keskeisend tavoitteena sellainen kor-
vausjarjestelmd, jossa tyonantaja yleensd aina
on vastuussa vahingosta, jonka tyontekija vir-
heelldén tai laiminlyonnillaan tyonantajan toi-
minnassa tai tydssa aiheuttaa. Myos julkisyhtei-
s0 on tyOnantajana korvausvastuussa silloin,
kun vahinko on aiheutunut julkisyhteison tyon-
tekijén taikka yhteiston virka- tai siihen verrat-
tavassa palvelussuhteessa olevan henkilon vir-
heesta tai laiminlydnnistd toiminnassa, jota ei
ole pidettéva julkisen vallan kayttdmisena.

Julkista valtaa kaytettdessa virheen tai lai-
minlyonnin johdosta aiheutuneen vahingon on
julkisyhteisd sitédvastoin velvollinen korvaa-
maan vain, milloin toimen tai tehtdvén suoritta-
miselle sen laatu ja tarkoitus huomioonottaen
kohtuudella asetettavia vaatimuksia ei ole nou-
datettu.
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3. Tyontekijan ja virkamiehen korvausvastuu

Vahingosta, jonka tyontekija tydsséan vir-
heelldén tai laiminlyonnillddn aiheuttaa tyoto-
verilleen, ty6nantajalleen tai sivulliselle, han on
velvollinen korvaamaan madrdn, joka harki-
taan kohtuulliseksi ottamalla huomioon vahin-
gon suuruus, teon laatu, vahingon aiheuttajan
asema, vahingon karsineen tarve sekd muut olo-
suhteet. Jos tyontekijan viaksi jaa vain lieva
tuottamus, ei vahingonkorvausta ole tuomitta-
va.

Jos vahinko on aiheutettu tahallisesti, on tay-
si korvaus tuomittava, jollei erityisistd syista
harkita kohtuulliseksi alentaa korvausta.

Myds virkamies vastaa edelld mainittujen pe-
rusteiden mukaan virassaan virheelldén tai lai-
minlyonnilldén sivulliselle ja julkisyhteisdlle ai-
heuttamastaan vahingosta. Sanottuja perusteita
on sovellettava myds virkamiehen virassaan vir-
heelldén tai laiminly6nnillaan ty6toverilleen ai-
heuttaman vahingon korvaamiseen.

Vaikka vahingonkorvauslaissa tyontekijén ja
virkamiehen korvausvastuuta koskevissa saan-
noksissd puhutaankin korvaukseen tuomitsemi-
sesta, ei se merkitse sitd, ettd kaikki tallaiset
korvausasiat olisi saatettava tuomioistuimen
kasiteltdvaksi. Jos asianomainen virasto tai lai-
tos harkitsee tuottamuksen olevan lievén, ei asi-
aa ole tarpeen korvauskésittelyn vuoksi viedd-
tuomioistuimeen, ellei siihen ole muuta syyta.
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Sama koskee tapausta, jossa virasto tai laitos
katsoo tuottamuksen asteen ylittdvan lievan se-
ka harkitsee, mika on vahingonkorvauslain 4
luvun 1 §:ssé tarkoitettu kohtuullinen korvaus-
méaard, ja vahingon aiheuttanut tydntekija tai
virkamies hyvéksyy korvausvaatimuksen. Mi-
kali sovintoon ei paastd, virasto tai laitos voi
tuomioistuimessa vaatia edella mainituin perus-
tein harkitsemaansa korvausta. Vahingon to-
dellinen maaré on kuitenkin talléin myos esitet-
tdvd tuomioistuimessa. Sen jalkeen kun kor-
vausmaard on lainvoimaisella tuomiolla vahvis-
tettu, ei virasto tai laitos voi endd suorittaa edel-
& mainittua kohtuusharkintaa. Korvausmaa-
raan tyytymattoman kaytettavaksi jaa tallaises-
sa tapauksessa kuitenkin vield& maksuvapautus-
lain mukainen menettely.

4. Korvausvastuun jakaantuminen tyénantajan
ja tyontekijan valilla

Tahallisesti aiheutettua vahinkoa lukuunotta-
matta vahingonkorvauslaki asettaa ty6nantajan
ensisijaisesti korvausvelvolliseksi sikéli, ettd
tyontekija ja virkamies ovat velvollisia korvaa-
maan tyotoverilleen tai sivulliselle aiheuttaman-
sa vahingon télle ainoastaan siind maarin kuin
sitd ei voida saada vastuussa olevalta tydnanta-
jalta tai julkisyhteisoltd. Lievan tuottamuksen
ollessa kyseessé ei tyontekijélla ja virkamiehella
ole toissijaistakaan korvausvastuuta, Vvaan
tydnantaja tai julkisyhteis6 vastaa silloin yksin.

5. Tybnantajan ja julkisyhteisdn takautumisoi-
keus

Tyo6nantajalla ja julkisyhteisolla on, joudut-
tuaan tyontekijan tai virkamiehen aiheuttaman
vahingon johdosta maksamaan korvausta va-
hinkoa kérsineelle, vahingon aiheuttajaan koh-
distuva takautumisoikeus. Tyontekijan ja vir-
kamiehen korvausvelvollisuus maaraytyy Kkui-
tenkin tassa tapauksessa edelld 3. kohdassa sel-
vitettyjen sovitteluperiaatteiden mukaisesti. Ta-
ma merkitsee muun muassa sitd, ettd tyénanta-
ja tai julkisyhteiso vastaa korvauksesta lopulli-
sesti yksin, jos tyodntekijan tai virkamiehen vi-
aksi voidaan lukea vain lievd tuottamus.

B Kassavajaukset

Kassaerehdysrahajarjestelmén voimassaolo-

aika paattyi 1.1.1984. Jarjestelmén lakkaamise-
sen johdosta ei ole endd sdannoksiin perustuvia
syita kasitella kassavajauksia muista vahingois-
ta poikkeavalla tavalla, vaan niiden kasittelyssa
sovelletaan yleislakina voimassa olevan vahin-
gonkorvauslain saannoksia.

1. Korvausvastuu

Vahingonkorvauslain 4 luvun 1ja 2 8:ien mu-
kaisesti tyodntekija/virkamies on velvollinen
korvaamaan vahingon, jonka han virheelldén
tai laiminlyonnillddn on aiheuttanut tydnanta-
jalle. Jos tuottamuksen aste on lieva, ei kor-
vausvelvollisuutta synny.

2. Tuottamusharkinta

Tuottamusharkintaa varten ei ole mahdollis-
ta antaa sellaista maaritelméaa tai kuvausta, jo-
ka kelpaisi ratkaisun perusteeksi kaikissa kassa-
vajaustilanteissa. Tahallisesti aiheutettu vahin-
ko (kavallus usein vadrentdmisineen) ja tapatur-
masta johtunut vahinko (esim. laskukoneeseen
tulleesta viasta aiheutunut) ovat helpommin
maéadriteltavissd kuin raja ns. tavallisen tuotta-
muksen ja lievan tuottamuksen valilla.

Yleisesti tuottamus merkitsee sellaisen huolel-
lisuuden tai varovaisuuden laiminlyontid, jota
noudattaen vahinko olisi ollut valtettavissa ja
jota asianomaiselta on tilanteessa voitu vaatia.
Tuottamusharkinnan perusteena ei ole pelkas-
tdan se, mité joku tiesi, vaan se mita hénen olisi
pitényt tietdd vahingon valttdmiseksi.

Tuottamuksen astetta harkittaessa on kiinni-
tettdvd huomiota myds tydskentelyolosuhteisiin
ja virkailijan tyokokemukseen kassatehtévissa
ja hénen saamansa koulutuksen maaraan. Mita
lyhyemman ajan virkailija on palvellut kassa-
tehtévissa sita lievemmin hénen tuottamustaan
on arvioitava.

Kassavirkailijan tuottamusta voidaan pitaa
lievad suurempana mikali voidaan osoittaa, etta
h&n on aiheuttanut vajauksen piittaamattomuu-
dellaan tai selvésti ohjeiden vastaisella menette-
Iyllaan.

3. Néayttovelvollisuus

Néayttdvelvollisuutta koskevien sdénndsten
mukaan korvauksen vaatijan on néytettava to-
teen ne seikat, joihin han perustaa vaatimuk-



sensa.

_Kassavajausasioihin sovellettuna tama mer-
kitsee sitd, ettd tyOnantajan on néytettava oi-
keutensa korvauksen saamiseen.

Koska useiden vajausten syy selvityksista
huolimatta j&& epéselvaksi, on tuottamuksen
nayttdminen ja maédritteleminen k&ytdnndssa
vaikeaa.

4. Sovittelu

Vahingonkorvauslain 4 luvun 1ja 2 §:t sisél-
tavéat myos sddnnokset vahingonkorvauksen so-
vittelusta.

Kassavajausasioissa sovittelu eli sen selvittami-
nen minkd maarén kassavirkailija on velvolli-
nen korvaamaan, tapahtuu hallinto-osastossa.
Kéytadnnossé vahingonkorvauslain 4 luvun 18:n
2 momentti sulkee sovittelun piiristd pois tahal-
lisesti aiheutetun vajauksen. Sovittelun piiriin
jaavat talloin kaikki tahallisuuden ja lievan
tuottamuksen valiin sijoittuvat tapaukset. Kas-
savirkailijalta vaadittavaa vahingonkorvausta
(vajauksen maara) sovitellaan ottamalla huomi-
oon vahingon suuruus, teon laatu, vahingon ai-
heuttajan taloudellinen asema sek& muut olo-
suhteet.

5. Menettely

1) vajaukset alle 100 mk

Kassasta tilityskuukauden viimeisend péivana
tai kassan luovutushetkelld oleva alle 100 mk:n
madréinen vajaus merkitd&n vajausilmoituslo-
makkeelle.

Kassavirkailija toimittaa lomakkeen selvityk-
selldén varustettuna l&himmalle esimiehelleen
viiden tydpdivan kuluessa tilityskuukauden
paattymisesté.

Esimies lahettdd lomakkeen selvitykselldan
varustettuna yksikon (ylitoimipaikan) paallikol-
le.

Yksikon paallikko ratkaisee kahden kuukau-
den kuluttua vajausilmoituksen jattamisesta
sen, onko kysymyksessa lieva vaiko muunlainen
tuottamus.

Kun yksikon paéallikkoé katsoo, ettd kyse on
lievastd tuottamuksesta, tekee han paatokses-
tddn merkinnan vajausilmoituslomakkeelle se-
ka hyvaksyy sen tilitettdvdksi menona seuraa-

vassa tili-ilmoituksessa (koodi 608).

Jos yksikon paéllikén harkinnan mukaan ky-
se on muunlaisesta kuin lievéstd tuottamukses-
ta, vajausilmoituslomake lausuntoineen lahete-
tdan piirikonttoriin.

Jos piirikonttori katsoo, ettd kyseessa kuiten-
kin on lieva tuottamus, tehd&én vajausilmoitus-
lomakkeeseen tésta paatoksesta merkintd. Lo-
make palautetaan ylitoimipaikkaan tilitettavak-
si seuraavassa tili-ilmoituksessa.

Jos piirikonttori katsoo, ettei kyseessa ole lie-
va tuottamus, vajausilmoituslomake lausuntoi-
neen lahetetddn posti- ja telehallituksen
hallinto-osastoon.

2) vajaukset 100 - 1.000 mk

Vajauksesta on ilmoitettava lahimmalle esi-
miehelle heti sen ilmenemisen jéalkeen.

Vajausilmoituslomake on tdytettdva viiden
tyopaivan kuluessa vajauksen ilmenemisesta.
Esimies lahettdd ilmoituslomakkeen selityksi-
neen yksikon (ylitoimipaikan) paallikélle. Jos
vajauksen méaaréa on yli 500 mk, on selvitykseen
liitettdva esimiehen laatima kassanlaskelma.

Yksikdn paallikkd lahettdd lomakkeen lau-
suntoineen piirikonttoriin kuukauden 20. pdi-
vaan mennessa kahden kuukauden kuluttua va-
jauksen ilmenemisesta.

Kun piirikonttori katsoo, ettd vajauksessa on
kyse lievéastd tuottamuksesta, tehddan tasta
paatbksestd merkintd vajausilmoituslomakkee-
seen ja palautetaan se ylitoimipaikkaan tilitetta-
véaksi menona seuraavassa tili-ilmoituksessa.

Jos piirikonttorin harkinnan mukaan kyse on
muunlaisesta kuin lievastd tuottamuksesta, va-
jausilmoituslomake lausuntoineen lahetetaan
posti- ja telehallituksen hallinto-osastoon.

3) yli 1.000 mk:n vajaukset

Vajauksesta on ilmoitettava lahimmalle esi-
miehelle heti sen ilmenemisen jéalkeen.

Vajausilmoituslomake on téytettava viimeis-
taén vajauksen ilmenemistd seuraavana tyopai-
vana.

Esimies lahettdd viipymattad lomakkeen seli-
tyksineen ja kassanlaskelmineen yksikon (ylitoi-
mipaikan) paallikolle. Yksikon paallikké lahet-
tdd vajausilmoituslomakkeen lausuntoineen
posti- ja telehallituksen hallinto-osastolle seka
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jaljenndksen lomakkeesta piirikonttoriin.

4) kasittely hallinto-osastossa

Jos hallinto-osasto paatoksessééan katsoo, et-
td kyse on lievastd tuottamuksesta, ylitoimi-
paikkaan l&hetetty p&aatos liitetdan tili-
ilmoitukseen ja vajauksen maara tilitetdadn me-
nona seuraavassa tili-ilmoituksessa.

Jos hallinto-osasto paatoksellaan velvoittaa
virkailijan korvaamaan sovitellun osan vajauk-
sesta, paatos liitetddn tili-ilmoitukseen ja va-
pautettu méaaré tilitetddn menona seuraavassa
tili-ilmoituksessa.  Virkailijan maksettavaksi
méaaréatty osa on ao. kassassa vajauksena kun-
nes se on tullut loppuun suoritetuksi.

6. Erindiset maéraykset

Kassavajausten tiliasiakirjoihin merkitsemi-
sessa noudatetaan tiliohjesaannén soveltamis-
méaardyksia ja talousosaston erikseen antamia
ohjeita.

Jos vajaus, josta vajausilmoitus on tehty ja
ldhetetty edelleen, selvidd, on asiasta vélitto-
masti ilmoitettava edelld tarkoitetun menettelyn
keskeyttdmiseksi.

Jos vajaus, joka on jo tili-ilmoituksessa tili-
tetty, selvi&d, on selvidmisestd johtuva ylijadma
valittomaésti maksettava posti- ja telehallituksen
postisiirtotilille 701-6 ja samalla ilmoitettava,
ettd kyse on jo tilitetyn vajauksen selviamisesta
sekd paatoksen numero ja paivays. Selvidmises-
ta on lahetettdva ilmoitus piirikonttorille.

Piirikonttorin lahettdessa edelld 1ja 2 koh-
dissa tarkoitetuissa tapauksissa vajausasian
posti- ja telehallituksen kasiteltavéksi, on sen
virkailijan niin halutessa liitettdvd mukaan tie-
dot vajauksen aiheuttaneen virkailijan perhe-
suhteista ja taloudellisesta asemasta kuten ve-
loista ja vuokran madarésta, joilla seikoilla on
merkitystd maksettavaksi jatettdvan osan méaa-
rittelemisessa.

Vajausten ilmoittamisessa kaytetaan vajausil-
moituslomaketta, joka taytetdan kolmena kap-
paleena. Alkuperdinen lomake l&hetetdén
eteenpdin siten kun edelld on mainittu.

Yksikoissé pidetddn vajausten seurantaa var-
ten rekisterid, jonka muodostavat vajausilmoi-
tuslomakkeiden jaljennokset.

Piirikonttorit seuraavat niille lahetettyjen va-
jausilmoituslomakkeiden jaljenndsten avulla

vajausten esiintymistd seka vajausasioiden ka-
sittelyn yhtendisyyttd piirinsd alueella.

C Moottoriajoneuvovahingot

Posti- ja telelaitoksen moottoriajoneuvolle
aiheutuneen vaurion ilmoitusvelvollisuudessa,
korvaussédannoston soveltamisessa ja muussa
kasittelysséd noudatetaan valtiohallinnon vahin-
gonkorvauslautakuntaa késittelevad kohtaa lu-
kuun ottamatta posti- ja telehallituksen kierto-
Kirjeen nro 29/1982 maarayksia (SK 1.29).

D Virantoimituksen tai tydtehtévien johdosta
kohdattu vékivallanteko

Virantoimituksen tai ty6tehtdvien johdosta
hyokkéyksen kohteeksi joutuneen tai em. tehté-
vid suorittaessaan vastarintaa kohdanneen oi-
keudesta korvaukseen erindisistd esinevahin-
goista sisaltyvat maardykset posti- ja telehalli-
tuksen kiertokirjeeseen nro 87/1980 (SK 1.28).

E Aiheettomien syyte- ja vahingonkorvaus-
kanteiden aiheuttamien kulujen korvaaminen

Asiasta on annettu laki (L eréista oikeuden-
kaynneista valtion palveluksessa oleville aiheu-
tuvien kustannusten korvaamisesta valtion va-
roista 269/1974).

Lain sdédnndsten nojalla maksetaan korvaus-
ta sellaiselle valtion palveluksessa olevalle, jota
aiheettomasti on oikeudessa syytetty virheelli-
syydesté viran toimittamisessa tai tyossé tai jol-
ta on vaadittu vahingonkorvausta virheellisesta
menettelysta.

Jos oikeus on hylannyt sanotut vaatimukset,
voi asianomainen pyytaé posti- ja telehallituk-
selle 1ahettamallaan, valtiokonttorille osoitetul-
la hakemuksella, ettd oikeuden paatoksella ha-
nelle maksettaviksi tuomitut oikeudenkéyntiku-
lut suoritetaan valtion varoista. Valtion varois-
ta voidaan pyytda korvausta myos niisté valtta-
méattomistd oikeudenkéyntikuluista, joita oi-
keus ei ole tuominnut korvattaviksi.

F Maksuvapautuslaki ja -asetus

Posti- ja telehallituksen kiertokirjeissa nrot
62/1980 ja 63/1980 (SK I11I.13) selostettujen
maksuvapautuslain ja -asetuksen saanndsten



mukaisesti voi sekd tuomioistuimen ettd posti-
ja telehallituksen vahvistaman vahingonkor-
vauksen suorittamisesta hakea helpotusta tai
vapautusta.

Talla kiertokirjeella kumotaan Kiertokirje
nro 60/1976 (SK 1.27) sekd kiertokirje nro
29/1982 valtionhallinnon vahingonkorvauslau-
takuntaa koskevalta osaltaan.

Helsingissa 23. paivana tammikuuta 1985
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Eripainos kiertokirjeestd lahetetddn myo
hemmin liitettavaksi sdannoskokoelman koh-
taan 1.27.

Hallintoylijohtaja Lauri Kuusisto

Apulaisjohtaja Martti Lehmuskallio



