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K i e r t o k i r j  e

työtehon lisäämisestä eräitä epäkohtia poistamalla.

POSTI- JA LENNÄTINHALLITUKSEN

On tapahtunut, etteivät valtion virkaili­
jat ja työntekijät aina noudata työajasta 
annettuja määräyksiä, vaan myöhästelevät 
usein työhön tullessaan ja poistuvat ennen 
työajan päättymistä, ylittävät ruokailu- ja 
mahdollisesti kahvitauoksikin varatun ajan 
sekä hoitavat virka-aikana yksityisasioitaan. 
Vaikka kysymyksessä olisikin kunkin yksi­
lön kohdalla aivan pieni työajan menetys, 
muodostuu niistä kokonaisuutena niin huo­
mattava menetys, että sillä on merkitystä 
laitoksen työteholle. Lisäksi on tämä 
omiansa kasvattamaan epätäsmällisyyttä ja 
piittaamattomuutta, joka on erittäin hai­
tallista varsinkin sellaisessa alituisesti ylei­
sön kanssa asioivassa laitoksessa kuin posti- 
ja lennätinlaitos on.

Tämän johdosta on suoritettu jatkuvasti 
tarkkailua työajan noudattamisen suhteen. 
Tällöin on, samalla kun on todettu vas- 
tuuntuntoisimman osan posti- ja lennätin- 
laitoksen henkilökunnasta osoittavan aivan 
esimerkiksi kelpaavaa täsmällisyyttä, ha­
vaittu myös edellä sanotunlaista epätäsmäl­
lisyyttä.

Jotta tämä epäkohta saataisiin poistetuksi 
nopeasti, on välttämätöntä, että kaikki esi­
miesasemassa samoinkuin kaikki muutkin 
posti- ja lennätinlaitoksen palveluksessa 
olevat, kiinnittävät tähän epäkohtaan vaka­
vaa huomiota ja tekevät omakohtaisesti kai­
ken voitavansa sen poistamiseksi.

Tämän lisäksi on havaittu myöskin huo­
limattomuutta ja tuhlaavaisuutta. Niinpä 
esim. tuhlausta on todettu käärepaperin, 
sidenuoran ja lomakkeiden käytössä; kir­
jeenvaihdossa käytetään usein aivan tar­
peettomasti lähetekirjelmiä, merkinnät kir­

jelmien otsikko-osaan ja kirjekuoriin teh­
dään epätäydellisesti j. n. e.

Erikoisesti on jouduttu kiinnittämään 
huomiota laitoksen sisäisten virkapuhelujen 
jatkuvaan lisääntymiseen ja puheluaikojen 
pitenemiseen. Tällöin on m. m. todettu pu­
heluja tilatun aivan tarpeettomasti ja 
asioissa, jotka on edullisempaa ja usein 
välttämätöntäkin hoitaa itsenäisesti ilman 
puhelintiedusteluja tai kirjallisesti. Kun 
nämä virkapuhelut vähentävät ja rajoitta­
vat muiden puhelujen määrää ja  pidentä­
vät niiden odotusaikoja ja niitä on todettu 
käytettävän juuri niillä yhteysväleillä, 
jotka muutenkin ovat ylikuormitetut, on 
ymmärrettävää, että ne aiheuttavat laitok­
selle vuosittain huomattavan tulojen mene­
tyksen. Tämän vuoksi on ennen virkapu- 
helun tilaamista vakavasti harkittava, onko 
se tarpeellinen ja puhelu, jos se on välttä­
mätön, valmistettava etukäteen niin, että 
siinä käsitellään vain asia ilman turhanpäi­
väistä keskustelua.

Usein on todettu joustamatonta töiden 
järjestelyä sekä siitä aiheutuvaa tarpeet­
toman suuren työvoiman varaamista tehtä­
viin, joissa tavallisesti selvitään vähemmällä 
henkilökunnalla.

Kun suuri yleisö joutuu arvostelemaan 
valtion virkakoneiston toimintaa ensisijassa 
niiden laitosten toiminnan perusteella, joi­
den kanssa se joutuu useimmin tekemisiin 
ja kun posti- ja lennätinlaitos on juuri täl­
lainen laitos, on tärkeätä, että tässä laitok­
sessa toiminta on kaikin puolin moittee­
tonta.

On selvää, että niin suuressa ja monipuo­
lisessa laitoksessa kuin posti- ja  lennätin-
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laitos on, voidaan vallitsevat epäkohdat 
poistaa vain siten, että jokainen toimihen­
kilö yrittää siinä kaiken voitavansa. Tämän 
takia vetoaa posti- ja lennätinhallitus jokai­
sen laitoksen palveluksessa olevan hyvään 
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tahtoon ja pyrkimykseen tehdä omakohtai­
sesti ja myös yhteisesti tässäkin suhteessa 
parhaansa valtiovallan ja yleisön palveli­
jana.
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